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乘客佈告欄 
BART 乘客特別值得關注的消息 

 
如何及時於  

梅薩利(MEHSERLE)案判刑公佈後  
得知 BART 的服務資訊  

 
 
親愛的客戶： 
 
 我們知道您們當中很多人十分關注，一旦梅薩利(Johannes Mehserle)案判刑公佈後引發

民眾示威，BART 列車的服務會如何應對。我們預計判刑結果會於 11 月 5 日公佈，並且

我們會經由我們的網站、無線服務、文字訊息、電子郵件通報以及電話系統，告訴您我們

為了因應示威或其他公眾反應而對列車服務作出怎樣（若有）的改動。 
 
視乎公眾反應，我們可能有必要倉促決定臨時關閉某些車站，或是對列車服務作出其他調

整。BART 警察和營運人員正與其他地方執法機構緊密協調方案。總的來說，我們的目標

是確保您的安全和維持列車行駛。 
 
 
即時列車服務資訊就在您的掌心或是您的指尖處 
我們鼓勵您訪問我們的網站www.bart.gov/alerts，利用我們提供的免費電子郵件、無線和

文字訊息服務（可能得支付標準文字訊息和數據傳輸費 – 請向您的流動電話服務公司查
詢），以及一些其他的數碼工具。這資訊於大部分無線電話裝置也能看到，只要將瀏覽器

指向m.bart.gov便可。   
 
當然，您總是可以從我們的網站www.bart.gov，或是撥打我們的客戶服務電話 510-465-
BART (2278)，獲得即時的BART 列車訊息。 
 
最後但並非最不重要，我們鼓勵您現在就花點時間計劃一下您的替代交通工具選擇。欲知

更多替代通勤工具選擇的資訊，請瀏覽 www.511.org。 
 
一如往常，您的安全是我們優先考慮的事，並且，我們感謝您選擇搭乘 BART 列車。 
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BART 服務資訊 聯絡  
BART 網站消息/列車時刻表 www.bart.gov 
BART 電郵及文字通報 www.bart.gov/alerts 
BART 流動電話網站 m.bart.gov  
BART Twitter @SFBART 
BART Facebook BARTSF 
BARTtv 新聞 www.bart.gov/BARTtv 
BART SMS 服務資訊 發送 'BART service' 文字訊息至

878787 
BART 電話中心  510-465-BART (2278) 
 
 
 
 
舉報保安、安全或危害問題： 
搭乘 BART 時遇上緊急事故，請打 911。我們也鼓勵您將 BART 警察局的非緊急、免費

電話號碼 1-877-679-7000 編程至您的手機。您也可以使用裝設於 BART 車廂内任何一端

的列車對講機與列車長聯絡，或者親身或使用站内的白色免費服務電話與車站服務人員聯

絡。以下是更多有用的電話號碼： 
 
 
 

警察部門 聯絡  
BART 警察（非緊急） 877-679-7000 
屋崙（奧克蘭）警察（緊急） 911 或 510-777-3211 
屋崙（奧克蘭）警察舉報電話 510-777-8814 
屋崙（奧克蘭）網站/電郵通報 www.oaklandnet.com 
屋崙（奧克蘭）警察 Twitter @oaklandpoliceca 
屋崙（奧克蘭）市 
錄音訊息/最新消息 

510-444-CITY (2489) 

三藩市警察（緊急） 911 或 415-553-8090 
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